Datenschutzhinweise

Uber Ihre Rechte und den Umgang mit Ihren personenbezogenen Daten
- Informationen gem. Artikel 13, 14 und 21 DSGVO -

1) Zustandigkeit fir die Datenverarbeitung
Zustandig als Verantwortliche Stelle ist:

Schwarzwald-Neckar Immobilien GmbH
Vertreten durch den Geschéftsfihrer:
Dipl. Betriebswirt (FH) Rainer Fader
Hauptstral3e 65

78713 Schramberg

Tel.: 07422 273-0

E-Mail-Adresse: immobilien@vbsdn.de

2) Zweck der Verarbeitung

Personenbezogene Daten werden auf rechtlicher Basis der EU-Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) und
dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) verarbeitet. Wir verarbeiten personenbezogene Daten, welche wir
im Rahmen unserer Geschaftsbeziehung von lhnen erhalten. Zudem verarbeiten wir personenbezogene Da-
ten aus oOffentlich zugénglichen Quellen, welche wir dort zulassigerweise gewonnen haben und verarbeiten
durfen.

Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten wir zur Erflllung der mit Ihnen geschlossenen Vertrage oder zur
Durchfiihrung der vorvertraglichen Malinahmen, z. B. zur Erstellung von Immobilienexposees, Marktwertre-
porten, Gutachten, Kaufvertragsentwurfen und allen weiteren Malinhahmen, die dazu geeignet sind Ihren Im-
mobilienauftrag zu erfillen. Die genauen Einzelheiten zum Zweck der Datenverarbeitung entnehmen Sie
bitte den jeweiligen Vertragsunterlagen.

Sofern Sie uns die Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener Daten fiir bestimmte Zwecke, z. B. der
Verwendung von Fotos, Weitergabe an andere Unternehmen, Auswertungen fur Marketingzwecke oder der
Zusendung von Fach- und Produktinformationen, erteilt haben, ist die RechtmaRigkeit fur diese Verarbeitung
gegeben.

Dariliber hinaus fihren wir Verarbeitungen durch, zu denen wir aufgrund gesetzlicher Vorgaben verpflichtet
sind oder die im offentlichen Interesse erfolgen. Darunter fallen u.a. Verarbeitungen zur ldentitatsprifung,
Betrugs- und Geldwaschepravention oder fur die Erflllung steuer- und handelsrechtlicher Kontroll-, Doku-
mentations- und Meldepflichten.

Sofern erforderlich verarbeiten wir Daten tber die Erflillung des Vertrags hinaus zur Wahrung berechtigter
Interessen von uns oder Dritter wie beispielsweise in folgenden Fallen:

- Konsultation von und Datenaustausch mit Auskunfteien zur Ermittlung von Bonitats- und Ausfallrisiken
(erganzende Informationen siehe unten im separaten Abschnitt)

- Prifung und Optimierung von Verfahren zur Bedarfsanalyse und direkter Kundenansprache

- Werbung und Markt- und Meinungsforschung, soweit Sie der Nutzung der Daten nicht widersprochen
haben

- Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei rechtlichen Konflikten

- Gewahrleistung der Informationssicherheit und des IT-Betriebs unseres Unternehmens

- Verhinderung und Aufklarung von Straftaten

- Videouiberwachungen dienen der Sammlung von Beweismitteln bei Straftaten. Sie dienen dem Schutz
unserer Kunden und Mitarbeitern sowie der Wahrung des Hausrechts

- MaRBnahmen zur Gebaude- und Anlagensicherheit

- MaRnahmen zur Sicherstellung des Hausrechts

- MaRnahmen zur Geschéftssteuerung und Weiterentwicklung von Dienstleistungen und Produkten



3) Einsatz von Cookies

Innerhalb unseres Internetangebotes werden auch Cookies verwendet. Cookies sind kleine Datenpakete, die
Uber den Browser auf der Festplatte Ihres Computers abgelegt werden.

Essenziell

Wir verwenden vor allem sogenannte essenzielle Cookies, die fir den Betrieb der Website und die Bereit-
stellung wesentlicher Funktionalitdten notwendig sind. Die essenziellen Cookies dienen der Steuerung der
Internetverbindung wahrend lhres Besuchs und der Darstellung von Funktionen unseres Internetangebots.
Dariiber hinaus kdnnen lhnen bestimmte Funktionalitdten unserer Website nur unter Verwendung von Coo-
kies bereitgestellt werden. Schlie3lich dienen die essenziellen Cookies der Sicherheit unserer Website und
der Absicherung der Kommunikation zwischen Ihrem Browser und unseren Servern.

Die Cookies, die zu den vorstehend beschriebenen Zwecken notwendig sind, werden in der Regel nach dem
SchlieBen lhres Browsers automatisch geléscht (sog. Session-Cookies). Nur in wenigen Einzelféllen bleiben
diese Cookies auch nach dem Schliel3en des Browsers auf lnrem Endgerat gespeichert und ermdglichen es
uns, lhren Browser beim nachsten Besuch unseres Internetangebots wiederzuerkennen, auch wenn Sie den
Browser zwischenzeitlich geschlossen hatten, z. B. damit wir leichter erkennen kénnen, ob Sie in bestimmte
Funktionen der Internetprasenz und die damit zusammenhangenden Datenverarbeitungen eingewilligt ha-
ben (sog. persistente Cookies). In diesen Fallen betragt die maximale Speicherdauer ein (1) Jahr.

Die Datenverarbeitung zu den vorstehend beschriebenen Zwecken basiert auf Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO. Un-
ser berechtigtes Interesse besteht darin, den Besuchern unserer Website wie oben erlautert ein einwandfrei
funktionierendes, attraktives Internetangebot zur Verfiigung zu stellen und den Besuch sowie die Nutzung
der Website so angenehm und effizient wie moglich zu machen.

Manche Browser lassen bereits in der Grundeinstellung Cookies zu. Sollten Sie diese nicht wiinschen, kén-
nen Sie die Einstellung Ihres Browsers andern. Wie dies erfolgt, enthehmen Sie bitte den Angaben des
Browser-Herstellers. Sofern Sie sich gegen Cookies entscheiden, kann es vorkommen, dass Teile unseres
Internetangebotes nicht genutzt werden kénnen.

Statistik

Statistische Daten helfen, unser Angebot kontinuierlich zu verbessern und grofitmdglichen Nutzerkomfort zu
ermdglichen. Soweit wir diese Moglichkeiten nutzen, realisieren wir dies auf Basis von anonymisierten Aus-
wertungen. Auf diese Weise wissen wir z. B., welche Bereiche unserer Internetprasenz haufig besucht wur-
den und welche gar nicht oder nur mit kurzer Verweildauer.

Cookies zu statistischen Zwecken setzen wir nur mit Ihrer Einwilligung geman Art. 6 Abs. 1 a) DSGVO).

4) Weitergabe Ihrer Daten

Innerhalb unseres Unternehmens erhalten nur diejenigen Stellen Zugriff auf Ihre Daten, die diese zur Erfiil-
lung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten benétigen. Darliber hinaus kénnen von uns einge-
setzte Auftragsverarbeiter zu diesen Zwecken Daten erhalten. Diese Unternehmen sind tblicherweise aus
den Branchen Kreditwirtschaft, IT-Dienstleistungen, Logistik, Druckdienstleistungen, Telekommunikation,
Inkasso, Beratung und Consulting, Marketing und Vertrieb, sowie ggf. Instandhaltung und Versorgung zuge-
ordnet.

Informationen Uber Sie werden dariiber hinaus an Empfanger aufRerhalb unseres Unternehmens nur weiter-
gegeben, wenn dies zur Erflllung eines Vermittlungs- bzw. Dienstleistungsvertrages notwendig ist, wenn ge-
setzliche Bestimmungen dies gebieten oder Sie eingewilligt haben.

5) Kontaktformular

Wenn Sie uns mittels Kontaktformular, per E-Mail, Telefon oder Telefax kontaktieren, wird Ihre Anfrage inklu-
sive aller daraus hervorgehenden personenbezogenen Daten zum Zwecke der Bearbeitung lhres Anliegens
bei uns gespeichert und verarbeitet. Diese Daten geben wir nicht ohne Ihre Einwilligung weiter.

Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, sofern lhre Anfrage mit
der Erfullung eines Vertrags zusammenhéngt oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher MalRnahmen erforder-
lich ist. In allen Ubrigen Fallen beruht die Verarbeitung auf unserem berechtigten Interesse an der effektiven
Bearbeitung der an uns gerichteten Anfragen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) oder auf lhrer Einwilligung (Art. 6
Abs. 1 lit. a DSGVO) sofern diese abgefragt wurde. Diese Einwilligung kdnnen Sie jederzeit widerrufen.
Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die Rechtmagigkeit der bis zum Widerruf erfolgten
Datenverarbeitungsvorgange bleibt vom Widerruf unberihrt.



Die von lhnen an uns per Kontaktanfragen tibersandten Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Léschung
auffordern, Ihre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der Zweck fir die Datenspeicherung entféllt (z.
B. nach abgeschlossener Bearbeitung Ihres Anliegens). Zwingende gesetzliche Bestimmungen - insbeson-
dere gesetzliche Aufbewahrungsfristen - bleiben unberihrt.

6) Speicherdauer Ihrer Daten

Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten wir, soweit erforderlich, fiir die Dauer unserer Geschaftsbezie-
hung, wodurch auch die Anbahnung und Abwicklung eines Vertrages beinhaltet ist.

Des Weiteren unterliegen wir diversen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten, die sich unter ande-
rem aus dem Handelsgesetzbuch (HGB), der Abgabenordnung (AO), dem Umsatzsteuergesetz (UstG) oder
dem Birgerlichen Gesetzbuch ergeben. Die hierbei definierten Aufbewahrungsfristen belaufen sich auf bis
zu 10 Jahre, wobei einzelne Falle davon abweichen kénnen.

7) DatenlUbermittlung in ein Drittland oder an eine internationale Organisation

Eine Datenubermittlung in Drittstaaten (Staaten aul3erhalb des Europaischen Wirtschaftsraums - EWR) fin-
det nicht statt.

8) Ihre Datenschutzrechte

Eine betroffene Person hat gem. DSGVO das Recht auf Auskunft (Artikel 15 DSGVO), das Recht auf Berich-
tigung (Artikel 16 DSGVO), das Recht auf Loschung (Artikel 17 DSGVO), das Recht auf Einschrankung der
Verarbeitung (Artikel 18 DSGVO), sowie das Recht auf Datenubertragbarkeit (Artikel 20 DSGVO). Dartber
hinaus steht lhnen ein Beschwerderecht bei einer Datenschutzaufsichtsbehérde gem. Artikel 77 DSGVO .
V. m. 819 BDSG zu.

9) Pflicht zur Bereitstellung von Daten

Fir unsere Geschaftsbeziehung missen Sie nur diejenigen personenbezogenen Daten bereitstellen, die fir
die Begrundung, Durchfihrung und Beendigung der Geschéftsbeziehung erforderlich sind oder zu deren Er-
hebung wir gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten werden wir in der Regel den Abschluss des Ver-
trages oder einen bestehenden Vertrag nicht mehr durchfihren kénnen und ggf. beenden missen. Alle an-
deren Angaben von personenbezogenen Daten erfolgen stets auf freiwilliger Basis und dienen dazu, unsere
Geschéftsbeziehung zu optimieren.

10) Nutzung lhrer Daten fur Profilbildungen (Scoring)

Wir verarbeiten lhre Daten nicht mit dem Ziel, bestimmte personliche Aspekte zu bewerten (Profiling).

11) Automatisierte Entscheidungsfindung

Zur Begrindung und Durchfiihrung der Geschéftsbeziehung nutzen wir keine Entscheidungsfindung geman
Artikel 22 DSGVO.

12) Informationen tUber Ihr Widerspruchsrecht

Sie haben jederzeit das Recht gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die auf-
grund von Artikel 6 Absatz 1e DSGVO (Datenverarbeitung im 6ffentlichen Interesse) und Artikel 6 Absatz 1f

DSGVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage einer Interessenabwégung) erfolgt, Widerspruch einzulegen.

Zudem kodnnen Sie erteilte Einwilligungen jederzeit widerrufen. Dabei wird die Rechtmaliigkeit der aufgrund
der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten nicht berihrt.

Dies gilt auch fur den Widerruf von Einwilligungserklarungen, die vor dem Inkrafttreten der DSGVO ausge-
sprochen wurden.

In Einzelfallen verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten, um Direktwerbung zu betreiben. Sie haben



das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten zum
Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch fur das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung
in Verbindung steht.

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn,
wir kénnen zwingende schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte
und Freiheiten tGberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung
von Rechtsansprtichen.

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und sollte mdglichst gerichtet werden an:

Schwarzwald-Neckar Immobilien GmbH
Hauptstral3e 65

78713 Schramberg

Tel.: 07422 273-0

E-Mail-Adresse: immobilien@vbsdn.de



